ФОРМА ЗАПОЛНЕНИЯ АНКЕТЫ О ГОТОВНОСТИ ЗАЯВИТЕЛЯ

Анкета

о готовности Заявителя

1. Общая характеристика Заявителя:

1.1 Реквизиты заявителя:

Полное наименование:

Адрес:

Тел. Факс.



e-mail:(обязательно)

Расчетный счет: (полные реквизиты)

1.2 Руководитель:

Фамилия, имя, отчество:

Должность:

1.3 Организационные, юридические и экономические возможности заявителя для организации работ по сертификации:

1.4 Сведения о характере деятельности заявителя, его компетентности и авторитете:



1.4.1 Дата образования Заявителя



1.4.2 Динамика развития Заявителя

1.4.3 Демократичность правления Заявителя (Президент, председатель правления, Совет и т.д.) 



1.4.4 Количество членов (прямых и ассоциированных) Заявителя;



1.4.5 Условия для вступления в членство Заявителя.

2 Орган по сертификации

2.1 Наименование:

2.2 Руководитель Органа по сертификации:

Фамилия, имя, отчество

Должность

Тел. Факс:



e mail: 

2.3 Лицо, ответственное за связь с РОС:

Фамилия, имя, отчество

Должность

Тел. Факс:




e mail:

2.4 Территория функционирования Органа по сертификации:

3. Состав и структура Органа по сертификации

3.1. Схема организационно-функциональной структуры Заявителя:






3.2. Юридический статус Органа по сертификации:

3.2.1. Административная подчиненность Органа по сертификации:

3.2.2. Признаки независимости органа принимающего решения по сертификации:

4 Персонал

4.1 Общее количество сотрудников Заявителя:

4.2. Общее количество сотрудников Органа по сертификации (основных и совместителей):

4.3 Данные об экспертах Органа по сертификации:

	Ф.И.О.
	Опыт работы (недвижимость, юриспруденция, сертификация), лет
	Образование
	Повышение квалификации

	
	
	
	№ и дата выдачи Аттестата Эксперта ОС

	
	
	
	№ и дата выдачи Аттестата Эксперта ОС

	
	
	
	№ и дата выдачи Аттестата Эксперта ОС


Оценка системы качества Заявителя:

	№ п.п.
	Оцениваемый элемент
	Характеристика

(да \ нет)

	1
	Юридический статус и независимость
	

	1.1
	Заявителя
	

	1.2 
	Органа по сертификации
	

	1.3
	Организация-заявитель имеет статус юридического лица, собственную печать, расчетный счет и бланк.
	

	1.4
	Организация-заявитель и персонал Органа по сертификации не подвергаются коммерческому, финансовому, административному или другому давлению со стороны заинтересованных сторон.
	

	1.5
	Организация-заявитель не занимается деятельностью, способной подорвать доверие в отношении ее независимости.
	

	1.6
	Персонал, проводящий проверки заявителей не участвует в принятии решений о выдачи (отказе в выдаче) сертификатов соответствия.
	

	1.7
	Оплата труда персонала, который проводит работы по сертификации, не зависит от количества проведенных работ по сертификации и их результатов.
	

	2
	Персонал Заявителя
	

	2.1
	Орган по сертификации располагает достаточным числом экспертов, имеющих соответствующее образование и квалификацию.
	

	2.2
	Требования к квалификации экспертов определены в документах Органа по сертификации
	

	2.3
	Эксперты органа по сертификации аттестованы в установленном порядке.
	

	2.4
	Имеется распределение обязанностей всех сотрудников Органа по сертификации. Должностные инструкции доведены до сведения персонала.
	

	2.5
	Персонал ознакомлен с документацией.
	

	3
	Фонд организационно- методических документов
	

	3.1
	Фонд организационно - методических документов содержит все стандарты и другие документы, в которых установлены требования и рабочие процедуры Органа по сертификации.
	

	3.2
	В распоряжении персонала имеются типовые формы и бланки, необходимые для проведения работ по сертификации.
	

	3.3
	Орган по сертификации располагает всей необходимой документацией для проведения сертификации, имеет официально изданные стандарты и другие НД области деятельности.
	

	3.4
	Сотрудники имеют в своем распоряжении инструкции, руководства, правила, регламентирующие проведение работ.
	

	3.5
	Разработана система регистрации и протоколирования документации.
	

	3.6
	Разработана система ведения учета сертификатов соответствия, персонала исполнителей брокерских услуг.
	

	4
	Помещение и оборудование
	

	4.1
	Орган по сертификации располагает помещениями и соответствующими условиями для размещения экспертов, приема исполнителей брокерских услуг, хранения документов.
	

	4.2
	Орган по сертификации оснащен соответствующими техническими средствами и расходными материалами для обеспечения проведения работ по сертификации.
	

	5
	Сертификаты
	

	5.1
	Орган по сертификации имеет возможность оперативно высылать копии сертификатов в Руководящий Орган Системы.
	

	5.2
	Разработана система получения, обращения, хранения бланков сертификатов.
	

	6
	Архивы
	

	6.1
	Орган по сертификации имеет разработанные процедуры и возможность для долгосрочного хранения документов исполнителей брокерских услуг.
	

	6.2
	Установлен перечень сотрудников Органа по сертификации, имеющий доступ к документам исполнителей брокерских услуг.
	

	7
	Система качества
	

	7.1
	Процедура контроля функций управления качеством разработана.
	

	7.2
	Разработана система внутреннего контроля.
	

	7.3
	Разработана система обеспечения конфиденциальности информации, получаемой в процессе проведения работ по сертификации.
	

	7.4
	Разработан порядок рассмотрения жалоб и обращений внутри Органа по сертификации.
	

	7.5
	Заявитель согласен с условиями, дающей ей право функционировать в качестве Органа по сертификации.
	


Руководитель организации - заявителя
_________________
_____________________








(подпись)


(Фамилия И.О.)

Руководитель Органа по сертификации ___________________  ______________________






(подпись)


(Фамилия И.О.)


Управляющий Совет


Органа по сертификации








Руководитель


Органа по сертификации 











Комиссия по рассмотрению


 споров и жалоб





Отдел сертификации











