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Протокол
Заседания Правления Российской Гильдии риэлторов

Место проведения: г. Сочи
Время проведения: 16 февраля 2017
Начало работы: 17-00-20-00
Председатель: Деменок Т.Ю.
Члены Правления: присутствуют очно: Деменок Т.Ю., Виноградов В.Н. Галеев Р.Д., Костюничев Д.В., Полторак Г.В., Пахомова Е.Л., Унанян А.Г., 
Участвуют через Скайп: Каплинский В.А., Самойлов О.П., Хромов А.А.
Голос Апрелева К.Н. передан по доверенности Унаняну А.Г.

Голос Романенко А.Ю. передан по доверенности Виноградову В.Н.

Голос Нечаева А.А. передан по доверенности Деменок Т.Ю.

Всег: 13 голосов
Секретарь: Галеев Р.Д.
Вопросы:
1.Утверждение повестки дня  и регламента заседания Правления РГР. 
Слушали: Деменок Т.Ю. Так как предложений по протоколу предыдущего заседания не поступило в установленные сроки, протокол считается утвержденным. Предлагаю  утвердить представленную повестку  и регламент сегодняшнего заседания Правления
Голосовали: «за» - единогласно

Решили: Утвердить предложенную повестку и регламент заседания Правления РГР.
2. О кандидатуре президент-электа РГР
Слушали: Галеев Р.Д. Запрос в ассоциации отправлен, есть ответ от ГРМО и РГР.Пермский край – предлагают кандидатуру Унаняна А.Г. Протоколами не оформлено. Других предложений нет.
Деменок Т.Ю. Просьба к марту активизировать запросы по ассоциациям и обязательно получить обратную связь: кого-то выдвигают, или поддерживают, или нет предложений.
Информация принята к сведению.
3. Предварительные результаты работы по созданию технического задания по проекту «Единая база объектов РГР/Федеральная база МЛС»

Слушали: Хромов А.А. В связи с высказанным на последнем заседании Правления РГР предложением по рассмотрению вопроса о работе над проектом "Единая база РГР/Федеральная МЛС" на каждом заседании Правления, информирую вас о действиях, совершенных мною совместно с участниками рабочей группы, а также о состоянии проекта на данный момент.
История воппроса
Август - октябрь 2016. 
Сбор экспертных мнений о возможных схемах реализации проекта. Рассматривались три схемы:
1. Реализация проекта на базе существующего внешнего портала (программного комплекса).
2. Реализация проекта на базе одного из порталов ассоциаций РГР.
3. Создание РГР собственного программного комплекса.

В качестве экспертов к участию в рабочей группе были приглашены:
Александр Жигулин,  Москва
Кирилл Кашин, Москва
Валерий Виноградов, Санкт-Петербург
Андрей Добрый, Санкт-Петербург
Александр Диков,  Ульяновск
Елена Порохова,  Хабаровск
Андрей Зимарев,  Новосибирск
Игорь Червяков, Нижний Новгород
Игорь Лейфер,  Нижний Новгород
Епишина Эльвира, Пермь
Сергей Косиков, Владивосток
Асадулина Татьяна, Улан-Удэ
Александр Ландихов, Челябинск

В целом мнения экспертов разделились следующим образом:
Реализация проекта на базе существующего внешнего портала (программного комплекса) – 70%.
Создание РГР собственного программного комплекса – 25%
Реализация проекта на базе одного из порталов ассоциаций РГР (УПН) – 5%


Одним из результатов проделанной работы, стало поступление конкретных предложений по реализации проекта от заинтересованных лиц и организаций. 

В частности:
1. Игорь Червяков, руководитель проекта NERS.RU (Нижний Новгород). Суть предложения: использовать на возмездных условиях портал NERS.RU, полностью брэндировать его под РГР.
2. Александр Жигулин, генеральный директор компании «Синан Инвест» (Москва). Суть предложения: осуществить новую разработку силами IT-службы группы компаний МИЭЛЬ.
3. Юрий Морозов, генеральный директор компании «АЙТИЭНС» (Москва). Суть предложения: использовать на возмездных условиях портал Первой информационной базы недвижимости 1ibn.ru, полностью брендировать его под РГР.
4. Райс Илья, руководитель портала РосРиелт (Чита). Суть предложения: использовать на безвозмездных условиях платформу crm.rosrielt.ru. 
5. Уральская палата недвижимости. Суть предложения: осуществить новую разработку силами IT-службы УПН (предложение поступило в январе 2017 года).

Ноябрь-декабрь 2016 года.

С учетом высказанных привлеченными экспертами мнений, а также максимальной готовности портала Первой информационной базы недвижимости 1ibn.ru к запуску в качестве работающего проекта, на заседание правления РГР в Кирове в декабре 2016 года в информационном плане было вынесено именно данное предложение.

Правление предложило рассмотреть и другие варианты.
Январь 2017 года.

26 января 2016 года на заседании Правления РГР была внесена информация о 4-х вариантах реализации данного проекта с учетом ранее поступивших предложений:

1. На базе проекта NERS.RU
2. На базе проекта Первая информационная база недвижимости 1ibn.ru
3. Новая разработка силами IT-службы группы компаний МИЭЛЬ.
4. Новая разработка силами IT-службы УПН.

Решение Правление – разработать техническое задание на реализацию проекта (ТЗ).
Февраль 2017 года.

Произведен опрос экспертов из IT отрасли по вопросу написания ТЗ.

Получена следующая информация:
- разработка ТЗ для последующего создания программного комплекса производится специализированными IT компаниями;
- стоимость данной работы может составить 50-70 тысяч рублей. Срок выполнения – ориентировочно две-три недели;
- необходимым условием разработки ТЗ является написание концепции проекта.
Резюме:

На данном этапе необходимо провести работу по разработке текста концепции проекта «Единая база РГР/Федеральная МЛС». Предлагаются два варианта (см Приложения): 

а) проект Концепции, подготовленный Хромовым АА. на основе ранее поступивших предложений от членов рабочей группы;

 б) проект Концепции, подготовленный Диковым А.С.)
 После утверждения концепции – составить задание на разработку ТЗ, а затем провести открытый  конкурс на разработку ТЗ или провести закрытый отбор исполнителей силами Комитета по IT и сервисам  и затем выбрать исполнителя на основании решения Правления с которым и заключить договор на выполнение данной работы.

После написания ТЗ определить источники финансирования собственно проекта и выбрать основного исполнителя.

Предполагаемые сроки:

- выбрать вариант Концепции для дальнейшей работы– февраль;
- обсуждение концепции проекта – февраль-март;
- утверждение концепции на заседании Правления РГР – март или апрель 2017 года;
- принятие решения об источниках финансирования проекта – март-апрель 2017 года;
- подготовка задания для разработки ТЗ на создание программного комплекса – март-апрель 2017 года;
- подбор исполнителя по написанию ТЗ – параллельно с работой над концепцией;
- разработка ТЗ – май 2017 года (при условии определения источников финансирования);
- определение основного исполнителя – до начала Конгресса в Воронеже;
- реализация проекта – до конца 2017 года (при условии определения источников финансирования).
Деменок Т.Ю. Как проходили заседания рабочей группы? Есть письмо от Дикого А.С. о том, что контактов почти не было.
Хромов А.А. Заседаний с оформлением протоколов не было, но были консультации с каждым участником группы
Унанян А.Г. Поддержал Хромова А.А. в части разделения работы на этапы: сначала сделать основной блок, запустить продукт, а уже потом дорабатывать в нюансах (дорабатывать стандарты, устанавливать правила и т.п.) на основе опыта в рабочем порядке. Отметил, что в рабочей группе привлеченных экспертов очень мало риэлторов. МЛС нужна для РГР как маркетинговый механизм, эффективно работающий на региональном уровне. Какой формат должен быть, нужно пообсуждать с регионами, может быть месяца два. Мнение специалистов IT-отрасли не всегда совпадает с требованиями профессионального сообщества.

Галеев Р.Д. Неверно сейчас для определения потенциальных партнеров по разработке и ведению МЛС отталкиваться от цены вопроса. Пока не появится концепция и не будет утверждено ТЗ нельзя определить стоимость этого проекта. Предложил утвердить план, предложенный Хромовым А.А. и  приступить к работе над концепцией и ТЗ.

Самойлов О.П. Несмотря на многолетние разговоры, Федеральная МЛС не нужна. Она нужна, только как элемент привлечения. Поддерживаю предложение ускорить запуск основного блока, а потом заниматься шлифовкой деталей, стандартов и т.п. Но для этого надо выяснить потребности риэлторов в регионах. Не считаю, что проект должен в обязательном порядке содержать раздел комиссионных. Надо сначала в рамках правления прийти к единому мнению, а потом выносить вопрос на Нац. Совет.

Пахомова Е.Л. Надо провести обсуждение в рамках региональных ассоциаций и выяснить их потребности. Представляется важным решение с помощью Федеральной МЛС вопросов проведения межрегиональных сделок. 

Виноградов  В.Н. Мы практически договорились о том, что стратегически для нас важно получить в конечном итоге продукт собственной разработки в том виде, какой будет определен в процесс обсуждения концепции и разработки ТЗ. Необходимо обобщить опыт тех регионов, где уже есть свои наработки.

Каплинский В.А. МЛС – это локальный продукт. Нужна федеральная продающая площадка типа Авито.

Деменок Т.Ю. Предложила подготовить список вопросов, на которые должны ответить региональные ассоциации, обработать ответы  и на Нац. Совете определиться с концепцией. Список вопросов должна разработать рабочая группа в течение недели. В течение двух недель выслать эти вопросы в ассоциации и запросить обратную связь. В каждой ассоциации есть актив, который в состоянии собраться, ответить на эти вопросы и приехать с этими ответами на Нац. Совет в марте.

ХромовА.А. Поддержал предложение Деменок Т.Ю. Согласился с тем, что перекос в сторону мнения IT-специалистов непродуктивен, необходимо выслушать в первую очередь мнение самих профессиональных участников, для которых этот продукт и планируется создать. Выразил готовность разработать вопросы и выслать для обсуждения членам правления. После этого с помощью исполнительной дирекции разослать опросник по ассоциациям, получить обратную связь и обработать ответы.

Предложил выдвигать кандидатуры в состав рабочей группы. Предложил до разработки концепции и ТЗ не обсуждать вопрос о вариантах реализации (собственная разработка или привлечение на договорных началах сторонних ресурсов) проекта.

Унанян А.Г. Согласен с предложением Татьяны Юрьевны, кроме способа получения информации. Эффективней вызывать на прямую связь актив ассоциаций и в он-лайн режиме получать ответы из нашего опросника.
Деменок Т.Ю. Вопросы должны быть конкретные. Срок для ответа – две недели. Никому звонить не надо. Информацию разместить на сайте. Исполнительная дирекция назначает специального сотрудника, ответственного за размещение информации и получение обратной связи. И тогда на Нац.Совете претензии от тех кто не принял участие в опросе не принимаются.

Пахомова Е.Л. Список вопросов должен быть конкретным. Можно провести конференцию с теми ассоциациями, у которых есть наработки для обобщения опыта. 

Унанян А.Г. Надо вовлечь в процесс обсуждения руководителей компаний, а не только функционеров ассоциаций. Это можно сделать во время региональных мероприятий с участием членов правления и во время конгресса. 

Деменок Т.Ю. Надо сделать рассылку по всем членам РГР.

Предложение для голосования: До 23 февраля Хромову А.А. подготовить проект опросника и предоставить членам правления, до 1 марта с учетом результатов обсуждения сформулировать вопросы для региональных ассоциаций.  Исполнительной дирекции разослать опросник ассоциациям и до 12 марта получить ответы. Хромову А.А. обработать полученные ответы и сформулировать предложение по концепции МЛС для Нац.Совета.
Голосовали: «за» - единогласно

Решили: До 23 февраля Хромову А.А. подготовить проект опросника и предоставить членам правления, до 1 марта с учетом результатов обсуждения сформулировать вопросы для региональных ассоциаций.  Исполнительной дирекции разослать опросник ассоциациям и до 12 марта получить ответы. Хромову А.А. обработать полученные ответы и сформулировать предложение по концепции МЛС для Нац.Совета.
4. О Комитете РГР по обучению и профессиональному образованию.
Деменок Т.Ю. В связи с тем, что Правление блокировало утверждение плана работы комитета по обучению и профессиональному образованию на 2017 год, избранная председателем комитета А.И. Лупашко написала заявление  о сложении с себя полномочий председателя. Дал согласие возглавить комитет Канухин С.К..
Виноградов В.Н. Ротация руководителей комитетов также важна, как и ротация президентов. Кандидатуру Канухина С.К. поддерживаю

Высказались Галеев Р.Д., Самойлов О.П., Пахомова Е.Л.

Предложение для голосования: Предложить Национальному Совету в марте 2017 утвердить кандидатуру Канухина С.К. на должность руководителя Комитета по обучению и профессиональному образованию.

Голосовали: «за» - единогласно

Решили: Предложить Национальному Совету в марте 2017 утвердить кандидатуру Канухина С.К. на должность руководителя Комитета по обучению и профессиональному образованию.

5. Об участии членов Правления в работе различных образований при органах власти: общественные советы, рабочие группы и т.п.

Деменок Т.Ю. На прошлом заседании было задание исполнительной дирекции собрать информацию об участии членов Правления в работе различных образований при органах власти: общественные советы, рабочие группы и т.п.
Галеев Р.Д. Сведения предоставили Апрелев К.Н., Унанян А.Г., Хромов А.А., Виноградов В.Н.

Деменок Т.Ю. Исполнительной дирекции до следующего заседания собрать информацию по всем членам правления и разместить на сайте РГР. 
6.О председателе Управляющего совета системы сертификации 

Слушали: Деменок Т.Ю. Хромов А.А. несет двойную нагрузку как председатель УС РОСС и руководитель комитета по IT. Есть предложения от Проскурина Е. взять на себя функции по руководству органом пот сертификации.
Самойлов О.П. Вопрос неожиданный, я давал согласие работать в составе УС РОСС при условии, что председателем будет А.А.Хромов. Ему тяжело в т.ч. потому что он выполняет часть функций, которые должен выполнять аппарат.
Галеев Р.Д. Дополнительные функции, возлагаемые на исполнительную дирекцию, потребуют дополнительных расходов бюджета. Вопрос не прорабатывался.

Хромов А.А. Нагрузка большая, но от руководства УС РОСС не отказываюсь

Виноградов В.Н. Предлагаю вопрос снять, т.к.  А.А. Хромовым  он не проработан и не поднимался.

Деменок Т.Ю. Пришло письмо от МАР о том, что компании Бест сертификат выдан своевременно и претензии со стороны Полторака Г.В. необоснованные. Возникает вопрос кто должен рассматривать подобные споры в рамках системы сертификации. Надо сориентировать потенциальных заявителей, куда им обращаться.
Хромов А.А. Все подобные вопросы должен рассматривать апелляционный совет под председательством Полторака Г.В.
Деменок Т.Ю. Предлагаю поручить исполнительной дирекции проработать вопрос обеспечения возможности для членов гильдии обратиться в апелляционный совет системы сертификации по прямой ссылке на титульной странице сайта РГР
Информация принята к сведению

7. О выполнении договора по продвижению РГР.

Слушали: Пахомова Е.Л. PR-продвижение РГР осуществляет компания Альмагест на основании договора от 1.08.2016г. В соответствии с планом работы комитета по PR, утвержденным правлением круг задач компании-партнера должен быть шире. Причем, стоимость услуг, предусмотренная договором, вполне позволяет расширить объем выполняемых работ. Однако, Альмагест не в полном объеме выполняет даже то, что предусмотрено договором. Выполнение условий договора носит формальный характер, не задействуется потенциал экспертов РГР и региональных ассоциаций. Отсутствует творческий подход. Неоднократные попытки путем переговоров с руководством компании не привели к улучшению ситуации. Есть предложение заменить компанию-партнера. Есть конкретное предложение по новой компании.
Деменок Т.Ю.  Мы проводили совещание с руководством Альмагест, высказали претензии. Надо запросить у потенциальных партнеров коммерческое предложение по PR – продвижению РГР, а исполнительной дирекции изучить возможность расторжения договора с компанией Альмагест.
Унанян А.Г., Виноградов В.Н. Поддержали Пахомову Е.Л. 
Галеев Р.Д. Самойлов О.П. Есть гарантии, что сотрудничество с новой компанией не закончится так же?

Пахомова Е.Л. Да, компания проверенная.

Самойлов О.П. Не будет ли более рационально нанять на эти деньги штатного сотрудника?

Костюничев Д.В., Деменок Т.Ю. Один штатный сотрудник не заменит целый штат специалистов, которые будут выполнять эту работу наряду с другими своими проектами
Пахомова Е.Л. Компания -претендент – дочерняя структура газеты «Бизнес класс» , веду несколько риэлторских компаний, вели одно время РГР.Пермский край.

Деменок Т.Ю. Предложила проголосовать два альтернативных предложения: 1) Сменить компанию на аутсорсинге и запросить коммерческое предложение от новой компании. 2) не менять компанию, пригласить руководителя Альмагест на очередное заседание Правление
Виноградов В.Н., Каплинский В.А. предложили оставить для голосования только предложение 2)
Предложения для голосования: Сменить компанию на аутсорсинге и запросить коммерческое предложение от новой компании.
Голосовали: «за» - единогласно

Решили: Сменить компанию – партнера по PR- продвижению РГР на аутсорсинге и запросить коммерческое предложение от новой компании
8. Разное. 
- Слушали: Унанян А.Г. Корытный В.М. просит снять с него ответственность за комитет по ГЖП по причине нехватки времени и отсутствие интереса  к этой деятельности. Предупрежден о постановке вопроса на следующем правлении об исключении из состава правления из-за неучастия в заседаниях.
Решили: Поручить юридической службе подготовить необходимые документы для постановки вопроса об исключении Корытного В.М. из состава Правления на следующем заседании Правления РГР.
- Слушали: Галеев Р.Д. доложил, что поступило письмо с приглашением представителя Правления РГР на Владимирский форум по недвижимости 24 марта.

Решили: Делегировать от Правления РГР на Владимирский форум 24 марта Виноградова В.Н.
- Слушали:  Галеев Р.Д. предложил провести в октябре выездное заседание Правления в Екатеринбурге в рамках международного форума «100+».
Члены правления высказали просьбу проверить отсутствие наложения мероприятий в данный период.

Решили: на следующем заседании Правления рассмотреть график заседаний Правления на второе полугодие с учетом данного предложения 

- Слушали: Деменок Т.Ю. сообщила об обращении Омского союза риэлторов с просьбой восстановить членство союза в РГР при условии погашения задолженности по взносам за предыдущий период и последующей регулярной оплате взносов за 15 компаний.

Полторак Г.В. При условии предоставления графика погашения задолженности, предложение принять

Самойлов О.П. Поддержал Полторака Г.В. Вопрос восстановления может быть рассмотрен в соответствии с нормативными документами РГР.

Решили: Принять предложение при условии подписания письменного графика-обязательства по погашению задолженности. Рассмотреть вопрос восстановления членства в РГР Омского союза риэлторов на мартовском заседании НацСовета при отсутствии задолженности более, чем за два квартала. Исполнительной дирекции согласовать график погашения задолженности ОСР.
- Слушали: Деменок Т.Ю. озвучила письмо из Якутии по поводу деятельности Сбербанка на рынке недвижимости.
Решили: Предложить автору письма вступить в РГР и обсуждать подобные вопросы на площадке профессионального объединения
- Слушали: Деменок Т.Ю. Озвучила предложение пригласить модератора на форум РГР, есть предложение от г-на Корниенко.
Решили: передать вопрос в комитет по PR

- Слушали: Обсуждение публичных выступлений членов Правления на примере интервью К.Н.Апрелева на канале «Россия1»

Решили: Позже вернуться к вопросу о содержании риэлторской услуги
- Слушали: Деменок Т.Ю. Подняла вопрос о возможности предусмотреть возможность предоставления скидок большим делегациям участников конгресса

Виноградов В.Н. Надо принять меры для привлечения бОльшего количества участников

Полторак Г.В. Предоставление скидок нецелесообразно, экономически невыгодно
Решили: Комитету по экономике совместно с исполнительной дирекции проработать вопрос и внести предложения о возможных скидках для участников больших делегаций

- Слушали: Деменок Т.Ю. предложила выделить Галееву Р.Д. премию в размере 5 тысяч рублей в связи с днем рождения
Голосовали: «за» - единогласно
Решили: выделить Галееву Р.Д. премию в размере 5 тысяч рублей в связи с днем рождения
Деменок Т.Ю. На этом повестка исчерпана, заседание правления закрыто.
Председатель Правления                                                             Деменок Т.Ю.
Секретарь Правления                                                                   Галеев Р.Д. 
